A propos de la communication

Utilisation du formulaire : Au sein de I'Agence ,impliqués dans le Wilson-Fish, program de coordination ou WFTCP, peuvent
partager ces questions avec les participants et discuter avec eux de leur niveau de culture relatif au numérique et aux
communications.

Instructions : veuillez lire puis répondre a chaque question.

1. Acceés Internet
Quelle est votre fréquence d'utilisation d'internet ? Quel(s) appareil(s) utilisez-vous (ordinateur, portable, tablette, smartphone) ?

En ce qui concerne les appareils que vous utilisez, savez-vous comment modifier ou ajouter des parametres de confidentialité
sur ceux-ci ?

Utilisez-vous des sites Web qui nécessitent un mot de passe ? Utilisez-vous, pour chaque site, des mots de passe différents ?
Accédez-vous a Internet depuis votre domicile ou dans un lieu public (bibliothéque, magasin, café) ?

Savez-vous comment identifier et éviter d'interagir avec des sites Web a risque ?

Lorsque vous utilisez I'Internet, savez-vous comment y protéger vos informations personnelles ?

Quel(s) moteur(s) de recherche Internet utilisez-vous (autre) ? Savez-vous comment régler les parametres de confidentialité sur
ceux-ci ?

Connaissez-vous la vérification bidirectionnelle et son fonctionnement pour pouvoir protéger votre identité ?

2. E-mail

Détenez-vous un compte e-mail? Quel appareil utilisez-vous pour lire et envoyer vos e-mails (ordinateur, portable, tablette,
smartphone) ?

Savez-vous ce que c’est un mot de passe sécurisé ? Savez-vous comment créer un mot de passe sécurisé ?

Savez-vous comment on peut identifier les e-mails entrants a risque ? Savez-vous ce qu'est un ?

Savez-vous comment éviter d'ouvrir des e-mails a risque ? Savez-vous comment éviter la réception d'e-mails a risque et bloquer
ces derniers ?

3. Téléphone portable/Smartphone

Dans quel but vous servez-vous de votre téléphone portable ou votre smartphone ? Si vous possédez un Smartphone, est-ce un
ou un autre modele ?

Quelles applications (APP) utilisez-vous sur votre téléphone portable ou smartphone ?

Avez-vous un forfait pour votre téléphonie cellulaire ? Dans I'affirmative, savez-vous quels services il comprend ?
Connaissez-vous les limites de vos appels, textos et données au niveau de votre forfait de téléphonie cellulaire ?

Savez-vous comment lire vos factures de téléphone mobile ?

4. Acces/utilisation d'Internet par vos enfants
Permettez-vous a vos enfants d'utiliser un téléphone portable, un smartphone ou un ordinateur pour accéder a Internet ?

Quelles sont les régles que vous imposez a vos enfants lorsqu'ils utilisent Internet ?
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