
Reglamentación de Cuidado Infantil, Verificaciones  
de antecedentes e integridad del Programa—
Información de Contacto para Proveedores 

child care regulation, background checks, and program 
integrity—contact information for providers  

Detalles de contacto de la Reglamentación de cuidado 
infantil 
Bureau of Early Care Regulation - Southeastern Region (Oficina de 
Reglamentación de cuidado temprano - Región sureste) 
Condados : Kenosha, Milwaukee, Racine, y Waukesha 
  

Dirección postal: 635 N. 26th St., Milwaukee, WI 53233 
Teléfono: 1-262-446-7800 (Horarios: 7:45 a.m. a 4:30 p.m.) 
Fax: 1-262-446-7991 
  

Ubicaciones de los buzones  
635 N. 26th St., Milwaukee, WI 53233 (Horarios: 8 a.m. a 5 p.m.)  
141 NW Barstow, Room 104, Waukesha, WI 53188 
(Horarios: 7:45 a.m. a 4:30 p.m.) 
DCFPlicBRLSERO@wisconsin.gov  

Todas las consultas se responderán por teléfono y correo electrónico 
solamente. 

  

Centro de llamadas para la verificación de antecedentes 
de ciudado infantil  
Dirección postal: 201 W. Washington Ave., Madison, WI 53703 
P.O. Box 8916, Madison, WI 53708-8916 
Teléfono: 1-608-422-7400 (Horarios: 8 a.m. - 4 p.m.) 
Fax: 1-608-422-7155 
DCFPlicBECRCBU@wisconsin.gov  

Todas las consultas se responderán por teléfono y correo electrónico 
solamente. 

  

Integridad del programa 
Se informará a los proveedores si se los selecciona para una 
auditoría. Se recomienda comunicarse con la persona que figura en 
el aviso formal o carta de solicitud de registros en caso de tener 
preguntas específicas. Las reuniones en persona solo se otorgan 
con cita.  
  

Para denunciar fraude o abuso, envíe un correo electrónico a:  
DCFMBChildCareFraud@wisconsin.gov. 
  

Servicios en línea 
El Child Care Provider Portal (Portal para proveedores de cuidado 
infantil) está disponible las 24 horas, todos los días, y puede 
acceder a él desde cualquier computadora, tableta o teléfono 
inteligente con conexión a Internet. 
dcf.wisconsin.gov/childcare/provider-portal/info 
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Más información sobre 
reglamentación de cuidado infantil 

Padres  
Los padres y las personas en general con 
preguntas o inquietudes pueden 
comunicarse con estas oficinas usando 
la misma información de contacto.  
 
Acceda al Child Care Parent Portal (Portal 
para padres sobre cuidado infantil) en: 
dcf.wisconsin.gov/childcare/parent-
portal/info  

Visite:  
dcf.wisconsin.gov/ccregulation  

https://dcf.wisconsin.gov/childcare/provider-portal/info

