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Division of Early Care and Education

El Department of Children and Families (Departamento de Nifios y Familias) es un empleador y proveedor
de servicios que ofrece igualdad de oportunidades. Si tiene alguna discapacidad y necesita acceder a
algun servicio, recibir informacién en un formato alternativo o que le traduzcan la informacion a otro
idioma, comuniquese con la Division of Early Care and Education (Division de Cuidado Infantil y
Educacion Temprana) al 608-422-6002. Las personas sordas, con dificultades auditivas, sordociegas o
que presenten discapacidades linglisticas pueden usar Wisconsin Relay Service (Servicio de
retransmision de Wisconsin, WRS) — 711 para ponerse en contacto con el departamento.

DCF-P-5768-S (N. 05/2024) (T. 11/2024)



Portal para Proveedores de Cuidado Infantil — Solicitudes de licencia/certificacion en linea

Indice

AANTECEUEBNTES ...t e e et e e e et e e e et e e e e e et e e e e e et e e s eamaeeeesaaaeeesaeaaeeessaaaeeesennaeeeseanaaeens 2

SOlICITUA EXPreSiON AE INTEIES .......c.veiceeeeeeeeee ettt ettt et e e e et e e eaeeeateebeeeaeesaseenbeeaseesaseeseesaseenns 2
INHCIO B SESION ... ettt e e e et e e e et e e e e et ee e se e e e e s eeaaeeessenaaeesseaneeeessansaeeesanees 2
Seleccion del tipo de r@QUIACION ..........c..ooiiieeee ettt ettt et et e e reesaeeeareebeesaaeeareeas 4
INtroducir [0S datos Al SOIICITANTE. .........eeiieeeeeeeeee et e e e e e e e e 5
Introducir datos de 1@ INSTAIACION ... ettt e e e e et e e s e 6
Expresion de interés, resumen de 1@ SONICIIUA.............oooviiiioiieee et 7
MOodificacion de 1a INTOMMACION. .......oo e e e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e 8
Enviar de 1@ eXpreSion e INTEIES...........ooouii ettt e e e ete et eeaaeeeteeeaeeeans 8
SOlICHUA B D@JA ...ttt ettt et et e et e e bt e b e e teebeesa e beess e seesseeseenbeeaeenseenseteenee e 9
Comprobar el estado de expreSion de INTEIES .............oouiiiiiie et 10
ENECESITA QYUAA? ...ttt ettt et e et e aeesa e e aeesseeseesbeeseeabeesaenbeessebeenbeebeesseeaeenseeaeenseas 11

DCF-P-5768-S (N. 05/2024) (T. 11/2024) 1



Portal para Proveedores de Cuidado Infantil — Solicitudes de licencia/certificacion en linea
Antecedentes

A partir del 1 de junio de 2024, el portal de proveedores de cuidado infantil (portal) cuenta con una nueva
funcion llamada expresion de interés. La expresion de interés es uno de los primeros pasos para convertirse en
un proveedor de cuidado infantil regulado. Se le pondra en contacto con un trabajador de la agencia que le
ayudard a prepararse para el proceso previo a la obtencion de la licencia, la orientacion para la certificaciéon o
la obtencion de la aprobacién como operador de un campamento de dia con licencia. Los trabajadores de la
agencia pueden apoyar y ayudar a los nuevos proveedores potenciales a través de todo el proceso de
regulacion.

Esta guia explica cémo introducir y presentar varias solicitudes de licencia/certificacién en linea, empezando
por la expresion de interés.

En la segunda fase de este proyecto (diciembre de 2024), la solicitud inicial para los programas de cuidado
infantil certificados y autorizados se automatizara y estara disponible en linea mediante el portal. Esta guia del
usuario se actualizard a medida que esté disponible cada nueva funcién.

Si es la primera vez que accede y no ha creado una cuenta, consulte la guia del usuario del médulo de
seguridad (pagina 5) para obtener instrucciones sobre cémo crear una cuenta DWD/WIEXT.

Solicitud Expresion de interés

Inicio de sesion

Utilizando el ID de usuario y la contrasefia de su cuenta de DWD/WIEXT, inicie sesion en el portal de
proveedores de cuidado infantil (CCPP) utilizando cualquiera de las dos vias siguientes:

Opcion 1: Inicie sesion a través de portal.

= " o
W Child Care Provider Portal /';“.—\b
Iniciar sesién
ID de usuario
% Contrasefia
Mostrar contrasefia
Recuérdame
Habilitar las caracteristicas de accesibilidad del
teclado
Habilitar funciones de lector de pantalla
Ocultar opciones
Solicitar acceso, restablecer contrasefia y actualizar su perfil de usuario en Gestion de acceso
Para obtener informacién adicional, visite el DCF 'Informacién del portal' pagina web.
omience a convertirse en un proveedor de cuidado infantil regulado o solicite mas informacién haciendo clic en el boton expresion de interés.
Expresién de interés | [ 3

Y seleccione expresion de interés en la pantalla configuracion de nuevo usuario.
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Child Care Provider Portal

Bienvenido, pirkko

Cerrar sesion

Configuracion de nuevo usuario

Después de recibir el PIN del director/administrador, necesitard la siguiente informacidn para obtener acceso a esta instalacion: Una vez gue tenga esta
informacion, seleccione el botén a continuacién. Numero de proveedor de 10 digitos que se encuentra comunmente en la mayoria de las
comunicaciones directas de DCF. Ndmero de ubicacion de 3 digitos que se encuentra en la mayoria de las comunicaciones directas de DCF. Necesita
un PIN para la activacion emitido por el propietario o administrador de la ubicacién. Una vez que tenga esta informacién, seleccione el botén a

continuacion.

Para obtener acceso como propietario/director, necesita la siguiente informacion: Ndmero de proveedor de 10 digitos que se encuentra cominmente
en la mayoria de las comunicaciones directas de DCF. Nimero de ubicacion de 3 digitos que se encuentra en la mayoria de las comunicaciones
directas de DCF. NUmero de identificacidn fiscal proporcionado en el momento de presentar una solicitud. (es decir, SSN o FEIN)

Una vez que tenga toda la informacion, seleccione el botén de abajo.

Ob de P r. ;UI'J. | ’ I

Empiece a trabajar como proveedor de cuidado infantil regulado o solicite més informacidn pulsando el botdn Expresion de interés.

— Expresién de interés >

Opcidn 2: Seleccione la expresion de interés en la pagina de inicio de sesién de portal.

Iniciar sesién

ID de usuario
h Contrasefia
Mostrar contrasefia
Recuérdame
Habilitar las caracteristicas de accesibilidad del
teclado

Habilitar funciones de lector de pantalla

sesion

Solicitar acceso, restablecer contrasefa y actualizar su perfil de usuario en Gestion de acceso .

Ocultar opciones

Para obtener informacion adicional, visite el DCF 'Informacién del portal’ pagina web.

[Fomience a convertirse en un proveedor de cuidado infantil regulado o solicite mas informacion haciendo clic en el botén expresién de interés.

—é Expresin de interés | > |

A continuacion, inicie sesion a través de la pagina de inicio de sesidn de expresion de interés.

Expresién dg interés Iniciar sesién

Los usuarios existentes del portal de proveedores pueden iniciar sesion con el mismo ID de usuario y contrasefia

ID de usuario

Contrasefia
.Mostrar opciones
Solicitar acceso, restablecer contrasefia y actualizar su perfil de usuario en Gestién de acceso .
Para obtener informacidn adicional, visite el DCF 'Informacidn del portal' pagina web.

Los usuarios registrados no deben compartir un ID de usuario/contrasefia con nadie. Recuerde
que usted es responsable de mantener seguros su ID de usuario y contrasefia
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Seleccion del tipo de regulacion

Tras iniciar sesion en el portal, se abre una nueva pagina en la que se explica la diferencia entre cuidado
infantil con licencia y certificado. También se describen las tres categorias de cuidado infantil con licencia.

Durante el proceso de eleccion del tipo de regulacién para su negocio, puede obtener mas informacién sobre
cémo poner en marcha un programa de cuidado infantil con licencia o certificado utilizando los enlaces que
aparecen en la pagina.

Cerrar sesion

Pdagina de inicio de expresion de interés

Cuidado infantil con licencia vs. cuidado infantil certificado

En Wisconsin los cuidadores tienen dos opciones de cuidado infantil regulado: con licencia o certificado. Los proveedores certificados pueden
cuidar a un maximo de tres nifios menores de 7 afios que no tengan parentesco con el proveedor. Ambas opciones de cuidado regulado tienen sus
ventajas; la clave estd en decidir en funcién del tipo que se adopte a sus circunstancias y el tipo de centro

Descubra las particularidades de cada tipo de cuidado regulado.

Centro de cuidado infantil con licencia

Sequn |a ley de Wisconsin, ninguna persona puede proporcionar cuidado y supervision a cuatro (4) nifios 0 mas que sean menores de 7 afios
durante periodos inferiores a 24 horas al dia, a menos que obtenga una licencia para dirigir un centro de cuidade infantil otorgada por el
Department of Children and Families (Departamento de Nifios y Familias) (el departamento).

Hay 3 categorias de centros de cuidado infantil con licencia

Cuidado infantil familiar

Programa de cuidado infantil que proporciona cuidado y supervision durante periodos inferiores a 24 horas al dia a un minimo de 4 y un maximo
de 8 nifios que no tienen parentesco con el proveedor. Para obtener mas informacidn, visite la pagina Abrir un centro de cuidado infantil con
licencia

Cuidado infantil grupal

Programa de cuidado infantil que proporciona cuidado y supervision durante periodos inferiores a 24 horas al dia a 9 nifios 0 mas que no tienen
parentesco con el proveedor. Para obtener més informacion, visite la pagina Abrir un centro de cuidado infantil con licencia

Campamentos de dia para niiios

Programa de cuidado infantil que proporciona cuidado y supervision a 4 o més nifios de 3 afios o méas en un programa de temporada orientado
a actividades al aire libre durante periodos inferiores a 24 horas al dia. Para obtener mas informacidn, visite la pagina Abrir un centro de cuidado
infantil con licencia

Cuidado infantil certificado

La certificacion es una forma voluntaria de regular el cuidado infantil y debe realizarse en un entorno residencial. Los proveedores certificados
pueden cuidar a un méximo de 3 nifios mencres de 7 afios que no tengan parentesco con el proveedor. El departamento contrata funciones de
certificacion en condados y tribus locales. El departamento administra la certificacion en el condado de Milwaukee.

Familia certificada

Programa de cuidado infantil que proporciona cuidado y supervision a nifios menores de 7 afios que no tienen parentesco con el proveedor o
persona que de otra manera no est4 obligada a obtener una licencia como centro de cuidado infantil. Para abtener mas informacién, visite la
pagina Certificacion de cuidado infantil

Tipo de cuidado regulado * v

Seleccione el tipo de cuidado infantil regulado que le interesa en el menu desplegable y seleccione el botén
siguiente.

Tipo de cuidado regulado * |

Familia Certificada

Campamento Con Licencia =
icas O Profesiones Familia Con Licencia

Grupo Con Licencia

Una vez seleccionado el tipo de regulacion, accedera a la pagina de expresion de interés.
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Introducir los datos del solicitante

Introduzca los datos solicitados en la pagina expresion de interés, solicitante. Todos los campos marcados
con un asterisco (*) son obligatorios para que el sistema le permita continuar. Si un campo obligatorio se deja
en blanco, aparecera un mensaje de error indicando que es necesario resolverlo para pasar a la pagina
siguiente. Si selecciona un icono de informacion (i), obtendra mas detalles sobre lo que debe introducir en ese
campo.

¥ Child Care Provider Portal

Bienvenido, pirkko

Cerrar sesidn

Expresion de interés, solitante

Detalles de la solicitud

Modo de aplicacion Expresion de interés

Tipo de cuidado regulado * | 2y 2mento con Licenc v

Detalles del solicitante
Nombre de pila *

Inicial del medio

Apellido *
Nombre del sufijo
Fecha de nacimiento * i
Social Security Number (SSN) * L: ]
Confirmar SSN *
Nombre del Negocio [ ]
L\\) FEIN [ ]

Domicilio particular del solicitante @
Numero de calle

Unidad
Direccion

Calle/ruta rural/apartado de correos *

Esta bien si usted no tiene un nombre de negocio, o un FEIN en este momento. Puede dejar esos campos en
blanco y proporcionar esa informacion mas adelante si lo desea. Tenga en cuenta que se requiere un FEIN
para los programas de cuidado infantil grupo con licencia. Sin embargo, no es necesario que introduzca esa
informacion para presentar la expresion de interés.

Cuando responda a la pregunta sobre el traductor, seleccione Si si necesita ayuda para la traduccién. Esto
quedara documentado en su expediente. Proporciona orientacion al trabajador que se pondra en contacto con
usted. Si no necesita asistencia linglistica, seleccione No.
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¢Se necesita un traductor? * m
Idioma del traductor | v
Farsi
Espafiol
2ot o .. Coreano 1
4 | "8 Pagina @ és
- Chino -
s publicas O Profesiones Camboyano
Bosnio/Croata/Serbio S0
Birmano .
— |

Una vez cumplimentada la informacion de esta paginay tras seleccionar siguiente, se verifica el domicilio del
solicitante con la base de datos del servicio postal de EE.UU. Si hay posibles errores, aparece el siguiente
mensaje, que le pide que seleccione de una lista de acciones. Asegurese de revisar los datos introducidos y

realice la seleccion correspondiente.

Resultado de la busqueda de direcciones

The following address was found:
201 E WASHINGTON AVE
MADISON, WI 53703 2866

Seleccione una de las siguientes acciones:
O Usa la direccion sugerida

© Volver a enviar la direccion

O Usa la direceién especificada

Introducir datos de la instalacion

Introduzca en esta pdagina la informacion relativa a la instalacion propuesta. Si aun no tiene una direccion,
debe introducir al menos el condado o la tribu donde se ubicara la instalacion.

Detalles de la ubicacion

Domicilio propuesto del centro @

Condado/Tribu * o0 De Dane - : ]
Numero de calle
Unidad
Direccion
Calle/ruta rural/apartado de correos
Nombre del sufijo -
Cuadrante -
Numero de apartamento
Direccion linea 2
Ciudad
Estado -

Cadigo postal

DCF-P-5768-S (N. 05/2024) (T. 11/2024)
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Después de introducir la informacién en esta pagina, seleccione guardar. Esta accion le llevara a la pagina
expresion de interés, resumen de la solicitud.

Expresion de interés, resumen de la solicitud

Antes de enviar su solicitud, revise cuidadosamente la informacion introducida para cada seccién. Si necesita
modificar algun dato, seleccione el botén modificar correspondiente a esa seccion.

Expresion de interés, resumen de la solicitud
Detalles de la solicitud

Tipo de cuidado regulado Familia Con Licencia

Modeo de aplicacion Expresion de interés
Fecha de entrada de la solicitud 07/12/24
Estado de la aplicacion Expresién de interés pendiente

Comentarios

I Modificar detalles de la solicitud | [ 3 I

Detalles de la empresa/del solicitante

Nombre del Negocio
FEIN

Nombre de pila

Inicial del medio

Apellido

Fecha de nacimiento

Social Security Number (SSN)
Teléfono Principal

Correo electrénico

¢ Se necesita un traductor?
Idioma del traductor
Direccién

Pirkko

Espana
5/5/1995
KHK-XKX-4640
(212121212

si

Esparicl

201 E Washingtan Ave
Madison, Wi 563703-2866

I Modificar detalles del solicitante

L |

Detalles de la ubicacién

Ubicacién Condado/Tribu Condado De Dane

Direccién

I Modificar detalles de la ubicacion

|

Una vez que todo haya sido revisado y sea correcto, seleccione el botdn pagina de inicio de expresion de
interés.

Desde esta pdagina podra

1. Comprobar el estado de su solicitud
Ver la pagina de resumen de la solicitud
Enviar la solicitud
Dar de baja la solicitud
Ver la pagina de contactos

a s LN
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Child Care Provider Portal

Bienvenido, sonia

Cerrar sesion

Sonia Espana 2800040422-001
Facility ID 1123683

FIS Provider ID NfA

Pagina de inicio de expresion de interés

El estado actual es el siguiente: Expresion de interés pendiente 1
Q0 00
Resumen de la Enviar solicitud Dar de bajala TR
Solicitud solicitud

Modificacion de la informacion

En la pagina resumen de la solicitud, seleccione el botén modificar detalles que desee modificar. Se abrird la
pagina resumen de la solitud detalles de esa seccién para que pueda realizar cambios en la informacion.

Modify Applicant Details

Details

i *
First Name Eﬁ"‘"‘f

Middle Initial

8
Last Name Jets

Suffix

Business Name Happy Camper Inc

Confirm Name Change O ves | O No |

Dateof Birth * | 350,152 ¥
Social Security Number (SSN)  XXX-XX-4843 )
FEIN  XX-XXX9559 ]

Applicant Home Address
Street Number 45

Unit

Direction .

&
Street/Rural Rt/Box# Sunshine And Smiles

Los unicos campos que no se pueden modificar en la pagina detalles del solicitante son el SSN y el FEIN. Si es
necesario modificar estos campos, pongase en contacto con la persona de contacto de su agencia en la
pagina contactos.

Una vez realizados los cambios, seleccione guardar en la parte inferior de la pantalla de modificacion. Si no se
realizan cambios, seleccione resumen de la solicitud para volver a la pagina de resumen y continuar su

revision. Una vez finalizada la revisidn, seleccione el botén pdgina inicio de la expresién de interés en la parte
inferior de la pagina de resumen.

Enviar de la expresion de interés

Cuando su solicitud esté completa, seleccione el botdn enviar solicitud en la pagina de inicio. Esta accion le
llevara a la pagina presentar la expresion de interés. En esta pagina, debe dar fe de que la informacién que ha
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facilitado es verdadera y de que usted mismo ha cumplimentado el formulario. Marque la casilla de
verificacion y, a continuacion, seleccione el boton enviar.

W Child Care Provider Portal

Bienvenido, sonia

Cerrar sesion|

Presentar la expresion de interés
Expresion de interés, detalles de la solicitud

Tipo de cuidado regulado Familia Con Licencia
Modo de aplicacion Expresion de interés
Fecha de entrada de la solicitud 07/19/24
Estado de la aplicacién Expresion de interés pendiente

Comentarios

Términos y condiciones

| Certifico que, a mi leal saber y entender, los datos consignados son ciertos y que cumplimento este formulario en mi nombre.

/7

L | | gat Pégina de inicio de expresion de interés

Una vez presentada, la solicitud se envia a la agencia correspondiente, en funcién del tipo de normativa
elegida. Tras revisar la informacién presentada, un representante se pondra en contacto con usted para
informarle de los siguientes pasos. Por favor, espere al menos tres dias laborables para que se pongan en
contacto con usted.

Nota: No se pueden hacer cambios después de enviar la solicitud. Debe ponerse en contacto con el trabajador
de la agencia para realizar cualquier cambio.

Si tiene preguntas inmediatas, utilice el listado enlazado desde la pagina de contactos.

S Provider ID N/A

Contactos

Informacién de contacto

Una vez que envie su expresion de interés, un representante se comunicara con usted para explicarle cdmo proceder. Le pedimos que espere
al menos 3 dias habiles para que se comuniquen con usted

Si tiene preguntas que requieran respuestas inmediatas, comuniguese con |a (ficina de framites previos ala licencij en suzona
Para obtener mas informacidn sobre la obtencion de licencias, visite nuestra pagina sobre cémo abrir un centro de cuidado infantil

< L | | g Expression Of Interest Home

Solicitud de baja

Tiene la opcion de retirar su expresion de interés. Puede hacerlo antes o después de presentar la solicitud.
Si retira la solicitud antes de enviar la expresion de interés, el estado de su solicitud cambia a expresién de
interés dada de baja: etapa previa a la presentacion. Nota: Se recomienda encarecidamente ponerse en

contacto con un representante de la agencia antes de retirarse. Ellos pueden ayudarle con los problemas o
preguntas que pueda tener para que pueda continuar con el proceso de reglamentacion.
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Cuando seleccione dar de baja la solicitud, se abrira la pagina dar de la solicitud. Debe marcar la casilla junto
confirmar baja y, a continuacion, seleccionar el boton dar de baja la solicitud.

Expresién de interés, dar de baja

Expresion de interés, detalles de la solicitud

Tipo de cuidado regulado Familia Con Licencia
Modo de aplicacién Expresion de interés
Fecha de entrada de la solicitud 07/19/24
Estado de |a aplicacion Expresion de interés pendiente

Comentarios

—— Confirmar baja

4 — Pagina de inicio de expresion de interés
l.l- .
4 “a" Expression Of Interest Home

Comprobar el estado de expresion de interés

La pagina de inicio de la expresion de interés muestra el estado de su solicitud. El estado cambia a medida
que se realizan diversas acciones a lo largo del proceso.

Por ejemplo: Una vez que haya enviado la solicitud, el estado se mostrara como expresion de interés
presentada.

Pdagina de inicio de expresion de interés

El estado actual es el siguiente: |Expresic’m de interés presentada |

90, ©O®

Resumen de la Enviar solicitud Dar de baja la Contactos
Solicitud solicitud

A continuacion, encontrara una lista de los posibles estados de la solicitud y una descripcion de cada uno de
ellos:

Estado Descripcion

Expresién de interés pendiente Este estado se muestra después de que el solicitante introduzcay
guarde al menos la primera pagina de informacion en la solicitud.

Expresion de interés dada de baja: |Este estado se muestra después de que el solicitante seleccione la
etapa previa a la presentacion opcidn dar de baja la solicitud antes de presentar la solicitud.

Expresion de interés presentada Este estado se muestra después de que el solicitante envie la
solicitud para revisién. No se pueden realizar cambios después de
enviar la solicitud.

Expresion de interés, solicitud para |Este estado se muestra después de que el solicitante haya pedido
dar de baja retirar su solicitud tras su presentacion.

DCF-P-5768-S (N. 05/2024) (T. 11/2024)
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Estado

Descripcion

Expresion de interés dada de baja

Este estado se muestra si el solicitante decide retirarse después de
que la agencia le preste asistencia.

Expresién de interés cerrada: ya
existe este proveedor

Este estado se muestra si el solicitante es un proveedor actual o si el
solicitante tiene historial de regulacion en la base de datos de
cuidado infantil del DCF. Un representante de la agencia se pondra
en contacto para orientar al solicitante, en funcion de los siguientes
pasos.

Etapa previa a la obtencion de la
licencia: iniciada

Este estado se muestra cuando la agencia de previa a la obtencion
de la licencia ha iniciado el contacto con el solicitante y procede con
el proceso de previa de la licencia.

Etapa previa a la obtencion de la
licencia: suspendida/se perdié el
contacto

Este estado se muestra cuando la agencia de previa de la licencia ha
perdido contacto con el solicitante y por lo tanto no ha completado el
proceso de previa a la obtencién de la licencia.

Etapa previa a la obtencion de la
licencia: completada

Este estado se muestra cuando el solicitante ha completado el
proceso previo a la obtencion de la licencia y ha pasado al siguiente
paso del proceso de solicitud (solicitud inicial).

Orientacion iniciada

Este estado se muestra para los solicitantes de certificacion cuando
el condado/tribu ha iniciado el contacto con el solicitante y procede
con la orientacion.

Orientacion suspendida/se perdié el
contacto

Este estado se muestra cuando el condado/tribu ha perdido el
contacto con el solicitante, por lo que no ha completado el proceso
de orientacion.

Orientacion completada

Este estado se muestra cuando el solicitante ha completado el
proceso de orientacion para la certificacién y ha pasado a completar
la solicitud inicial.

Expresion de interés para el
campamento de dia: completada

Este estado se muestra cuando la Oficina Regional confirma una
presentacion de solicitud para una licencia de campamento de diay
ha proporcionado orientacién para completar la solicitud inicial.

Una vez que haya completado la previa a la obtencion de la licencia para programas familiares o de grupo con
licencia, la orientacién para programas familiares certificados, o esté solicitando convertirse en un
campamento de dia con licencia, podra rellenar la solicitud inicial. La agencia con la que trabaje le
proporcionara los detalles sobre como presentar la solicitud inicial.

¢Necesita ayuda?

Si tiene preguntas sobre el portal para proveedores, visite la pagina web Informacién de contacto la pagina
Portal para proveedores de servicios de cuidado infantil para encontrar el contacto adecuado que responda a

sus preguntas.
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