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WISCONSIN SHARES PROVIDER INVESTIGATION AND AUDIT PROCESS
Puede encontrar más información sobre este proceso en el 

https://dcf.wisconsin.gov/elearning/wishares-programintegrity/story.html

Carta de 7m
El auditor líder comunicará todos 

los descubrimientos de la 
auditoría y las investigaciones. 

Se identificarán las violaciones, y 
se le solicitará al proveedor que 
ofrezca explicaciones sobre las 

violaciones descubiertas. 
Comuníquese con el auditor que 
figura en la carta para obtener 

asistencia.

Auditoría e investigación
Revisión detallada de la 

información de la historia del 
proveedor, Wisconsin Shares, 

YoungStar y Child Care Counts. 
Es posible que también se realice 

una auditoría de registro de 
asistencia. 

Reunión con el proveedor
Esta reunión tiene lugar para que 
los proveedores puedan dar una 
explicación sobre las violaciones 
descubiertas. Este también es el 

momento para que el auditor 
explique la violación y ofrezca 

asistencia técnica para prevenir 
incumplimientos futuros. 

Cierre del caso
El auditor proveerá un aviso final 

que resuma los hallazgos y 
cualquier sanción. Las sanciones 

pueden incluir: una carta de 
asistencia técnica, una carta de 
advertencia, decomiso, pago en 

exceso, estipulación o suspensión 
permanente de parte del programa 

Wisconsin Shares. 

Asignación del caso
La referencia asignará un auditor 
sénior para que lleve a cabo otra 

revisión de los detalles de la 
referencia. 

Este guiará todas las 
comunicaciones. 

Creación de referencia
Hay muchas fuentes 

de referencia.
 El público
 Socios internos y externos
 Alertas rojas generadas por 

el sistema

El Department of Children and Families es un empleador y proveedor de servicios que ofrece igualdad de oportunidades. Si tiene alguna discapacidad y necesita 
acceder a servicios, recibir información en un formato alternativo o necesita que le traduzcan la información a otro idioma, comuníquese con el Division of Early Care 
and Education (Sección del cuidado y educación temprana) al 608-422-6002. Las personas sordas, con dificultades auditivas, sordo-ciegas o con discapacidad del 
habla pueden utilizar el Wisconsin Relay Service (WRS) – llame al 711 para comunicarse con el departamento.
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