DEPARTMENT OF CHILDREN AND FAMILIES
Division of Family and Economic Security WF F

Notificacion sobre Denegacién de Revision de Determinacién de Hechos
FACT FINDING REVIEW DENIAL NOTICE

La informacioén personal que proporcione puede ser usada para fines secundarios [Privacy Law, s. 15.0491)(m), Wisconsin Statutes].

Fecha de envio:

Indique el nombre y la direccion del notificado en el espacio que sigue.

Numero de caso:

Nombre — Trabajador de W-2:

Usted solicitd una Determinacion de Hechos por la/s razdn/razones que se expone/n a continuacion:

Su solicitud de Determinacion de Hechos ha sido denegada por la/s razén/razones que se marca/n a continuacion:

[ ] Usted no presentd su solicitud en debido tiempo. Seguln nuestros registros, la notificacién sobre el acto contra el cual
usted reclama fue enviada el / / . La solicitud no fue presentada:

¢ dentro de los 45 dias contados desde la fecha en que se envid la notificacion por correo o
e dentro de los 45 dias contados desde la fecha efectiva de la decisién que se informa en la notificacion

(Si el plazo de 45 dias termina un sdbado o domingo o un dia feriado, se considera que el plazo termina el siguiente dia
habil).

[] Su solicitud de Determinacién de Hechos no incluye ninguna de las razones permitidas para presentarla, que se indican a
continuacion:

¢ Denegacion injusta de su solicitud de W-2, Emergency Assistance o Job Access Loan;

e La agencia no resolvié sobre su solicitud de W-2 dentro de los 12 dias habiles o hasta los 30 dias corridos si se
habia otorgado tiempo adicional para la verificacion necesaria;

e La agencia no resolvid sobre su solicitud de Job Access Loan dentro de los 12 dias habiles;

e La agencia no resolvid sobre su solicitud de Emergency Assistance dentro de los 5 dias habiles;

e El monto que recibié de Emergency Assistance era incorrecto;

e Su colocacién en un puesto de trabajo de W-2 es incorrecta;

e Su colocacion en Case Management Services for Job Ready Individuals (CMJ) de W-2 es incorrecta;
e Su pago de W-2 fue suspendido o reducido injustamente;

e Se aplico un sobrepago incorrecto a su pago de W-2; o

e Se denego su solicitud de no cooperacion con mantenimiento de menores por causa justificada.

[] Usted ya solicitd una Determinacion de Hechos por la misma razon y abandon6 su caso sin causa justificada.

Si desea discutir su reclamo, en primer lugar llame a al siguiente namero: . Si luego de discutir su reclamo aun
tiene un reclamo, puede llamar al servicio al cliente de W-2 a los siguientes nimeros: para Milwaukee, llame al 414-227-4633;
para agencias fuera de Milwaukee, llame al 855-757-4539 (sin cargo). Ademas, podra visitar el sito de Internet del Wisconsin
Department of Children and Families: http://dcf.wisconsin.gov/mail/tellushowweredoing.htm.
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