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Aviso de desactivación de la tarjeta EBT MyWIChildCare

El Departamento/Agencia local identificó que su tarjeta MyWIChildCare puede haber sido utilizada por otra persona. Su tarjeta MyWIChildCare ha sido desactivada para proteger los fondos de subsidio de cuidado infantil y la información de su cuenta. Una nueva tarjeta con instrucciones se le enviará por correo y debería llegar en los próximos 7-10 días hábiles.  

Mantenga su información y los fondos de subsidio para el cuidado infantil seguros siguiendo estos consejos:

· Trate su tarjeta como una tarjeta de débito. Nunca comparta su tarjeta MyWIChildCare, número de cuenta y PIN con su proveedor de cuidado infantil ni con nadie más. 
· Guarde su tarjeta en un lugar seguro.
· No escriba su PIN en su tarjeta.
· Seleccione un PIN que sea difícil de adivinar.
· Nunca comparta una foto, ni una copia de su tarjeta, número de cuenta o PIN.
· Envíe un correo electrónico al Departamento de Niños y Familias a DCFMBCHILDCAREFRAUD@wisconsin.gov si alguien le pide o toma su tarjeta o la información de cuenta.

Recuerde: Usted es la única persona autorizada para usar esta tarjeta.

Si tiene alguna pregunta o inquietud sobre la desactivación de la tarjeta, por favor, comuníquese con su agencia local. 

Atentamente,


Nombre de la persona, Título del cargo
Afiliación a la agencia
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