
 

 
 

El Cuidado Infantil Importa: Programa de Pagos de 

Estabilización Ronda 4 

Preguntas de retroalimentación 
 

Este es el texto de muestra que verá en el Portal de Proveedores cuando inicie sesión para completar 

su solicitud inicial para Child Care Counts: Programa de Pago de Estabilización, Ronda 4. 

 

Responda las preguntas a continuación antes de proceder con la solicitud. El Departamento de Niños y 

Familias (DCF) utilizará esta información a fin de conocer la cantidad de lugares vacantes para la 

inscripción en programas de cuidado infantil en todo el estado e identificar las causas posibles, así  

como el impacto en las familias y las comunidades. Esta también es una oportunidad para que usted 

proporcione información que ayude a los posibles programas futuros a informarse y, así, apoyar a los 

proveedores de cuidado infantil y fortalecerse. Los resultados no se publicarán con el nombre de su 

centro ni tampoco con información de identificación en relación con su programa de cuidado infantil. 

 

Gracias por brindar esta información crucial, que se compartirá con los líderes del DCF, la comunidad de 

proveedores, los legisladores y otras partes interesadas en la primera infancia. Visite la página web de 

Child Care Counts (El Cuidado Infantil Importa) para obtener más información.  

 

Sección 1: Inscripción y Capacidad 
 

Tenga en cuenta las inscripciones y la capacidad de su centro en términos generales.  

 

Las primeras preguntas se refieren a los “lugares vacantes”, es decir, la cantidad de niños adicionales 

a los que podría brindar servicios a tiempo completo al mismo tiempo que sigue cumpliendo la 

capacidad máxima de su programa según lo determinan sus normas reglamentarias. Por ejemplo, si 

tiene un aula fuera de uso, la cantidad de niños que podrían haber recibido servicios en esa aula. O 

bien, si actualmente solo hay un docente trabajando en un aula diseñada para dos docentes, la 

cantidad de niños adicionales que podrían haber recibido servicios con dos docentes. 

 

Q1. Actualmente, ¿su centro tiene “lugares vacantes” que podría utilizar para ayudar a más niños?  

__ Sí  

__ No (Si no, pase a la pregunta número 4) 

__ Si no lo sabe (Si no lo sabe, pase a la pregunta número 4) 

 

 

 

 



 

 

Q2. ¿Cuáles de las siguientes opciones son motivos por los que su centro tiene lugares vacantes?  

 

Su centro tiene lugares vacantes porque… Sí No 
no tiene suficiente personal de cuidado infantil calificado.   
no hay suficientes familias a las que les interese el cuidado 
infantil. 

  

el centro no quiere trabajar al máximo de su capacidad; es decir, 
está ayudando a la cantidad de niños que desea. 

  

Otro motivo, especifique: _______________________________________   
 

Q3. Actualmente, si se abordaran todos los inconvenientes de la pregunta anterior, ¿a cuántos niños 

más de cada uno de los siguientes grupos etarios podría ayudar en su centro? Con un número 

estimado es suficiente. Si el lugar vacante podría ser ocupado por niños de varias edades, incluya  

el lugar solo una vez. Por ejemplo, si el lugar lo puede ocupar un niño de 2 o 3 años, inclúyalo en 

cualquiera de las categorías, pero no en ambas 

 

Edad de Niño(s) Niños adicionales que podrías servir 
Bebés, de 0 a 11 meses  

Niños pequeños, de 12 a 23 meses  
Niños de 2 años  
Niños de 3 años  
Niños de 4 o 5 años que todavía no iniciaron 
el jardín de infantes 

 

Niños en edad escolar, jardín de infantes y 
superiores 

 

 

Q4. ¿Su centro tiene actualmente una lista de espera? 

__ Sí (En caso afirmativo, continúe con la pregunta número 5) 

__ No (pase a la pregunta número 7) 

__ Si no lo sabe (pase a la pregunta número 7) 

 

Q5. Actualmente, ¿cuántos niños de cada una de las siguientes edades están en la lista de espera de 

su centro? Con un número estimado es suficiente.  

Edad de niño(s) Numero de niños 
Bebés en gestación  
Bebés, de 0 a 11 meses  
Niños pequeños, de 12 a 23 meses  
Niños de 2 años  
Niños de 3 años  
Niños de 4 o 5 años que todavía no iniciaron 
el jardín de infantes 

 

o Niños en edad escolar, jardín de 
infantes y superiores 

 

 



Q6. ¿Cuáles de las siguientes opciones son motivos por los que su centro no puede inscribir a niños 

en la lista de espera?  

No puede inscribir a más niños porque su centro… Sí No 
… no tiene suficiente espacio físico.   
... no tiene suficiente personal.   
… no tiene suficientes suministros o equipamiento.   
... no puede brindar cuidado a niños en la lista de espera con 
necesidades especiales o discapacidades. 

  

... no puede brindar cuidado a familias que necesitan horarios no 
tradicionales de cuidado. 

  

… no puede brindar cuidado a familias que no pueden pagar la 
matrícula. 

  

... brinda servicios a la cantidad de niños que desea.   
Otro motivo, especifique: _______________________________________   

 

Q7. En una semana normal, ¿aproximadamente cuántas consultas sobre vacantes para cuidado 

infantil recibe su centro? 

__ Ninguna 

__ Entre 1-2 

__ Entre 3-5 

__ Entre 6-10 

__ 11 o más 

 

Sección 2: Dotación de personal 
Las siguientes preguntas son sobre la dotación de personal.  

 

Q8. Desde mayo de 2023, ¿qué tan difícil ha sido mantener al personal o cubrir las vacantes de 

personal en su centro?  

__ Para nada difícil (Si la respuesta es "Nada difícil", "No es aplicable” o "Soy el único empleado en mi 

sitio", pase a la pregunta 10.) 

__ Un poco difícil  

__ Más o menos difícil 

__ Muy difícil 

__ Extremadamente difícil 

__ No aplicable, soy el único empleado en mi centro (Si la respuesta es "Nada difícil", "No es aplicable” 

o "Soy el único empleado en mi sitio", pase a la pregunta 10.) 

 

Q9. Algunos centros tienen que realizar cambios operativos debido a problemas con la dotación de 

personal. Desde mayo de 2023, ¿las dificultades con la dotación de personal han provocado alguna 

de las siguientes situaciones en su centro?  

Desde mayo de 2023, las dificultades con la dotación de 
personal han hecho que su centro… 

Sí No 

... redujera su capacidad autorizada.   

.... brindara servicios a menos niños.     

... rechazara familias.   

... redujera la cantidad de clases o de aulas.   



... redujera sus horas de trabajo.   

... eliminara servicios adicionales, como el transporte o el 
servicio de comidas. 

  

... contratara a un candidato que tenía menos experiencia o 
menos formación académica de la deseada. 

  

... le pidiera al personal actual trabajar más horas o tomarse 
menos tiempo de descanso. 

  

… le pidiera al personal actual asumir tareas adicionales.   
... aumentara la matrícula.   
... tomara otra medida. Especifique: ________   

 

Q10. ¿Qué le ayudaría, en caso de ser posible, a brindar servicios a más niños en su centro? 

______________________________________________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


